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1. Organisation und Ablauf der Bevolkerungsumfrage

1.1 Ausganglage und Ziel

Die Entsorgungsstelle im Werkhof K&nerkinden ist in die Jahre gekommen und es werden die
ein oder andere Erneuerung notwendig. Auch stellt sich in diesem Zusammenhang die Frage,
wie gut die Entsorgungsstelle der Bevolkerung dient und ob allfdlige Anpassungen und
Erweiterungen in diesem Zusammenhang sinnvoll sind.

Es ist dem Gemeinderat ein grosses Anliegen, insbesondere die Bedurfnisse der Bevdlkerung zu
kennen und diese bei der Planung mit einzubeziehen, bevor Enfscheidungen getroffen
werden.

Aus diesem Grund hat sich der Gemeinderat entschieden, eine Bevdlkerungsumfrage zu
starten und damit die Bedurfnisse bei den Endverbraucher:iinnen bestmdéglich abzuholen.

1.2 Organisation

Die Umfrage wurde mittels eines Online-Fragebogens durchgefihrt. DafUr wurde die kostenlose
Version von findmind.ch genutzt, die die Anforderungen an die gewuiUnschten Informationen
bestens erfUllt.

Die Bevdlkerung wurde mittels Informationsschreiben vom 04.09.2023 zur Teilnahme an der
Umfrage aufgefordert, welches in alle Haushaltungen zugestellt wurde. Auf Wunsch konnten
bei der Gemeindeverwaltung Fragebdgen abgeholt oder angefordert werden, um die
Umfrage von Hand auszufullen.

FUr das Ausfullen des Fragebogens wurde eine Frist bis zum 18.09.2023 angesetzt.



2. Durchfihrung

Die Umfrage wurde planmdassig durchgefthrt. Bis zum 18.09.2023 haben 133 Personen an der
Online-Befragung teilgenommen. Komplett ausgefullt wurde die Umfrage von 124
Teilnehmenden. FUnf Fragebégen wurden von Hand ausgefullt.

Der Fragebogen beinhaltete gesamthaft 20 Fragen rund um die Thematik
Abfallbewirtschaftung in Kanerkinden. Dabei war es den Teilnehmenden freigestellt, ihre
Kontaktangaben anzugeben.

3. Ergebnisse

Frage 1
Wie zufrieden sind Sie mit der aktuellen Organisation der Kehrichtsammlung?

Rund 92% der Befragten sind mit der aktuellen Organisation der Kehrichtsammlung zufrieden
oder gar sehr zufrieden. Lediglich 8% wunschen sich eine Verdnderung.

Wie zufrieden sind Sie mit der aktuellen Organisation der Kehrichtsammlung?

Nicht zufrieden

Sehr zufrieden

Zufrieden

Teilnehmende Total: 125

Frage 2
Falls Sie nicht zufrieden sind, weshalb?

Von unzufriedenen Personen, werden insbesondere die Bereitstellungszeiten bis 07.00h als
umstandlich oder unpassend (rund 40%) empfunden. Oder die Zwischenlagerung von Abfall
bis zur nGchsten Abholung wird als schwierig/unangenehm angesehen (rund 32%).
FOr rund 18% sind es diverse Grinde und fur rund 11% ist der Bereitstellungstag nicht optimal.
Zu den diversen Grunden (18%) wurde insbesondere festgehalten:

e Die unregelmdssigen Abholzeiten wurden als unzuverl&ssig und mihsam bezeichnet.

e Die Mdglichkeit, Abfall auch unabh&ngig des Sammeltages abgeben zu kénnen (z.B.
Container oder Werkhof) wirde begrisst werden.

Falls Sie nicht zufrieden sind, weshalb?

Andere Griinde:

Die Bereitstellungszeiten (bis 07.00h am Montag) sind far mich/uns eher
umstandlichfunpassend.

Die Zwischenlagerung von Abfall, bis zur Abholung am Montag, ist fir mich/uns
schwierig/unangenehm_

Der Bereitstellungstag ist fir mich/uns nicht optimal.

Teilnehmende Total: 44



Frage 3
Welche Art der Entsorgung von Hauskehricht bevorzugen Sie?

Die von Tur-zu-TUr-Sammlungen, wie diese heute stattfinden, werden von rund 65% der
Teilnehmenden bevorzugt. Dies gegenuber von rund 35%, welche Sammelplatze mit
Containern in den Quartieren vorziehen wuirden.

Welche Art der Entsorgung von F icht bevorzugen Sie?

Sammelplétze mit Containern in den Quartieren, mit Abgabeméchlichkeit zu jeder
Zeit
25.5% 35.5%

Von Tar-zu-Tar-Sammlung einmal wéchentlich (aktuelle Organisation).

64.5%

Teiinehmende Total: 124
Frage 4
Wie beurteilen Sie die Organisation der Gringutsammlung in Kénerkinden?

Rund 85% der Teilnehmenden sind mit der heutigen Organisation zufrieden oder bestens
zufrieden. Lediglich rund 15% der Teilnehmenden sind unzufrieden.

Wie beurteilen Sie die O isation der Grii in Kénerkinden?

IchAwir bin/sind damit nicht zufrieden.

- Ich/wir bin/sind bestens zufrieden.

15.2% e
22 3%

Ichfwir bin/sind zufrieden.

62 5%

Teilnehmende Total: 112

Frage §
Falls Sie mit der Organisation der Gringutsammlung unzufrieden sind, weshalb?

Rund 34% von den Unzufriedenen nennen diverse Grinde. Weitere rund 32% sind der Meinung,
die Sammlungen finden zu selten statt. FUr rund 20% sind die Bereitstellungszeiten eher
unpassend und fUr weitere rund 14% ist der Bereitstellungstag nicht optimal.

Zu den diversen Grunden (34%) wurde im Wesentlichen festgehalten:

e Ein zusatzlicher Sammelort im Werkhof zur stetigen Entsorgung wuirde begrusst, bei
Beibehaltung der TUr-zu-TUr-Sammlungen.

¢ Sammlung von grésseren Mengen scheint eher schwierig oder die Behdlter werden zu
schwer.

e JahresgebUhr anstelle von Vignetten wirde bevorzugt.

Falls Sie mit der Or isation der Grii unzufrieden sind, weshalb?

Andere Griinde: Die Sammlungen finden fiir mich/uns zu selten staft.

341%

31.8%

Der Bereitstellungstag ist fur mich/uns nicht optimal.
13.6%

Die Bereitstellungszeiten sind fir mich/uns eher unpassend.

20.5%

Teilnehmende Total: 37



Frage 6
Welche Art der Entsorgung von Gringut bevorzugen Sie?

Von den Teilnehmenden bevorzugen rund 54% die von TUr-zu-Tor-Sammlung gegenuber rund
46%, welche eine zentrale Sammelstelle mit Selbstanlieferung besser f&dnden.

Welche Art der Entsorgung von Griingut bevorzugen Sie?

Zentrale Sammelstelle mit Selbstanlieferung jederzeit.

62%

Von Tar-zu-Tar-Sammiung in regelmassigen Abstanden (aktuelle Organisation)

53.8%

Teilnehmende Total: 117

Frage 7
Wie empfinden Sie den Kontakt mit den Mitarbeitenden, die den Abfall und das Gringut
einsammeln?

Rund 36% empfanden den bisherigen Kontakt als angenehm. Die Ubrigen rund 64% hatten
bisher keinen direkten Kontakt.

Wie empfinden Sie den Kontakt mit den Mitarbeitenden, die den Abfall und das Griingut einsammeln?

Ich/wir hatte/n bisher angenehmen Kontakt.

35.8%

Ichiwir hatte/n bisher keinen direkten Kontakt.

64.2%

Teilnehmende Total: 123

Frage 8
Wuirden Sie den Ausbau der Entsorgungsmoglichkeiten (z.B. PET, Plastik und dhnlich) im Werkhof
Kdanerkinden begrissen, bzw. hatte das fir Sie einen personlichen Nutzen?

Hier geben rund 90% der Teiinehmenden an, dass eine Erweiterung geschétzt wirde. Lediglich
rund 10% winschen sich keine Erweiterung.

Wiirden Sie den Ausbau der Entsorgungsmdglichkeiten (z.B. PET, Plastik und @hnlich) im Werkhof Kéanerkinden begriissen, bzw. hatte das fiir Sie einen personlichen Nutzen?

Nein
10.4%

Teilnehmende Total: 125



Frage ¢
Nutzen Sie die Moglichkeit der Kartonsammlung in Kanerkinden?

Hier geben Uber die Hdlfte der Teilinehmenden, ndmlich rund 52% an, die umliegenden

Entsorgungscenter zu nutzen. Lediglich knapp 19% nutzen die Papiersammlung im Dorf immer.
Rund 16% nutzen diese gelegentlich und rund 13% selten.

Nutzen Sie die Maglichkeit der Kartonsammlung in Kadnerkinden?

Ja, so gut wie immer.

18.7%

Ichiwir nutzen die Maglichkeiten der umliegenden Entsorgungscentern. Manchmal.

16.4%

62.2%

Selten

12.7%

Teilnehmende Total: 124

Frage 10
Falls Sie die Kartonsammlung in Kanerkinden wenig oder gar nicht nutzen, was sind die Grinde
dafir?

Rund 46% geben an, dass die Extra-Fahrt in den Werkhof an Karton-Sammeltagen zu
umstandlich ist und die Entsorgung in einem Enfsorgungscenter sich anbietet. Weiter geben
rund 34% an, dass die Sammlungen zu selten stattfinden. FUr rund 8% sind die Sammeltage nicht
optimal und fUr weitere knapp 6% sind die Bereitstellungszeiten unpassend. Rund 6% geben
andere Grinde an.

Falls Sie die Kartonsammlung in Kénerkinden wenig oder gar nicht nutzen, was sind die Griinde dafiir?
Andere Griinde:

5.8%

Die Bereitstellungszeiten (bis 09.00h) sind fir mich/uns unpassend.

Die Sammlungen sind fir mich/uns zu selten
33.9%

5.8% /—‘
Die Sammeltage (jeweils am Donnerstag) sind fur mich/uns nicht optimal

8.3%

Die Extra-Fahrt in den Werkhof an Karton-Sammeltagen ist fir mich/uns zu
umstandlich. Da nutze/n ich/wir lieber die Moglichkeit, alles auf einmal in einem
Entsorgungscenter abzugeben

46.3%

Teilnehmende Total: 92

Frage 11
Nutzen Sie die Moglichkeit, |hr Altpapier wahrend den Sammlungen in Kdnerkinden zu
entsorgen?

Es nutzen rund 52% die Entsorgungscenter. Rund 27% nutzen die Altpapiersammlung immer,
wdahrend diese von knapp 15% gelegentlich und von gut 7% selten genutzt wird.

Nutzen Sie die Méglichkeit, Ihr Altpapier wiahrend der Sammlungen in Kénerkinden zu entsorgen?

Ja, praktisch immer.

26.6%

Ichiwir nutzen die Angebote, der umliegenden Entsorgungscentern.
516%

Manchmal.
14.5%
Selten.

7.3%




Frage 12
Falls Sie die Papiersammlung in Kanerkinden wenig oder gar nicht nutzen, was sind die Grinde
dafir?

FOr rund 45% lohnt sich die Extrafahrt an Sammeltagen nicht und es wird das Angebot der
umliegenden Entsorgungscenter genutzt. FUr gut 41% finden die Sammlungen zu selten statt.
FUr jeweils gut, bzw. knapp 5% sind Sammeltage und —zeiten nicht optimal. Andere Grinde
werden von ebenfalls knapp 5% angegeben.

Als anderer Grund wurde praktisch ausschliesslich genannt, dass das Bindeln des Altpapiers
als umstandlich empfunden wird.

Falls Sie die Papiersammlung in Kanerkinden wenig oder gar nicht nutzen, was sind die Griinde dafiir?
Die Abgabezeiten (Freitag 17.00h-19.00h / Samstag 10.00h-12.00h) sind fir mich/
uns unpassend.

Die Sammeltage (jeweils am Freitag und Samstag) sind fur mich/uns nicht optimal.

Die Sammlungen sind far mich/uns zu selten

Die Extra-Fahrt in den Werkhof an Altpapier-Sammeltagen ist far mich/uns zu
umstandlich. Da nutze/n ich/wir lieber die Méglichkeit, alles auf einmal in einem
Entsorgungscenter abzugeben.

Teilnehmende Total: 89

Frage 13
Wurden Sie fiir sich personlich einen Mehrwert sehen, wenn Karton und Altpapier jederzeit im
Werkhof Kanerkinden deponiert werden konnten?

Diese Frage wird von 84% der Teilnehmenden bejaht. FUr etwas Uber 7% spielt dies keine Rolle.
Und fUr knapp 9% macht es keinen Unterschied.

Wiirden Sie fiir sich persénlich einen Mehrwert sehen, wenn Karton und Altpapier jederzeit im Kénerkinden iert werden ko ?

Das ist fiir mich/uns nicht wichtig bzw. macht keinen Unterschied.

Nein

Ja

Teilnehmende Total: 125

Frage 14

Denken Sie, dass sie hdufiger und regelmadssig bei uns in Kanerkinden entsorgen wiirden, wenn
die Entsorgungsmoglichkeiten grosser und zeitlich nicht beschrankt (abgesehen von den
Ruhezeiten) waren?

Gut 71% der Teinehmenden beantworten diese Frage mit ja. 7% sagen nein. FUr knapp 20%
sind die Entsorgungsméglichkeiten ausschlaggebend und knapp 3% sind sich nicht sicher.

Denken Sie, dass Sie haufiger und regelméassig bei uns in Kénerkinden entsorgen wiirden, wenn die Entsorgungsméglichkeiten grésser und zeitlich nicht beschrénkt (abgesehen...
Kann/kgnnen wir nicht sagen.

Es kommt auf die Moglichkeiten an.

Nein D

Teilnehmende Total: 124



Frage 15
Welche Entsorgungsmoglichkeiten fehlen Ihnen heute in Kadnerkinden oder welche wirden Sie

zusatzlich begriissen?

PET 30%
Kunststoff 27%
Styropor 20%
Batterien 19%
Andere 5%

Andere: Papier, Karton, Gringut

Welche Entsorgungsmaéglichkeiten fehlen lhnen heute in Kadnerkinden oder welche wiirden Sie zusatzlich begriissen?

Andere:
5.2%
Styropor

93%

PET

30.2%

Batterien

187%

Kunststoff

26.7%

Teilnehmende Total: 118

Frage 16
Nutzen Sie - Stand heute - die Entsorgungsmoglichkeiten im Werkhof Kdnerkinden?

Knapp 48% geben an, diese fUr fast alles zu nutzen, woflr es mdglich ist. Knapp 30% nutzen die
umliegenden Entsorgungscenter. 20% nutzen die Mdglichkeiten manchmal und gute 2% sehr
selten.

Nutzen Sie - Stand heute - die Entsorgungsmdéglichkeiten im Werkhof Kanerkinden?

Ichiwir entsorge/n unsere Abfalle weitgehend in den umliegenden
Entsorgungscentern.

29.8%
Ja, fast ausschliesslich fir diejenigen Dinge, die entsorgt werden kénnen_
47 6%

Sehr selten
2.4%

Manchmal

20.2%

Teilnehmende Total: 124

Frage 17

Falls Sie vorwiegend in Entsorgungscentren lhre Abfdlle deponieren: Wirden Sie in Zukunft eher
in Kdnerkinden entsorgen, wenn das Angebot entsprechend grésser und zeitlich unbeschrankt
zugdnglich ware?

Gute 90% kénnen diese Frage mit ja beantworten. Gute 3% beantworten sie mit nein. 6%
kénnen die Frage nicht beantworten.

Falls Sie vorwiegend in Entsorgung tern Ihre Abfille deponieren: Wiirden sie in Zukunft eher in Kanerkinden entsorgen, wenn das Angebot entsprechend grésser und zeitlich...

Das kann/kénnen ich/wir nicht beantworten.
5%

Nein
2.4%

Ja, auf jeden Fall.

90.5%

Teilnehmende Total: 116



Frage 18
Im 2023 wird der Hol- und Bringtag mit Moglichkeit zur Sonderabfallentsorgung wieder
durchgefiihrt. Nutzen Sie diesen?

Knapp 39% geben an, diesen fast immer zu nutzen. 46% nutzen diesen, wenn es zeitlich passt.
Gute 15% nutzen diesen nicht.

Im 2023 wird der Hol- und Bringtag mit M&gli it zur (11.11.2023, Ankiindigit folgt) wieder durchgefiihrt. Nutzen Sie diesen?

Ja, fast immer.

Wenn es gerade zeitlich passt.

Nein

Teilnehmende Total: 124

Frage 19
Wie informieren Sie sich Uber die Abfallentsorgung in Kanerkinden?

Fast 46% nutzen den im Dorfblettli abgedruckten Kalender. 22% nutzen die Push-
Benachrichtigungen in der News-App. Weitere 19% informieren sich via Webseite. In etwa 14%
nutzen die Abfallentsorgung im Dorf kaum oder gar nicht.

Wie informieren Sie sich Uber die Abfallentsorgung in Kénerkinden?
Ich/wir nutzen die Entsorgungsmaéglichkeiten im Dorf kaum oder gar nicht, da ich/wir
die umliegenden Entsorgungscentern besuchen.

Ichiwir behalte/n den jeweils im Dorfblettli vom Dezember abgedruckten

Ich/wir begrissen die Push-Benachrichtigungen Gber bevorstehende Entsorgungen Abfallkalender.

mittels Gemeinde-News-App

Ich/wir informiere/n uns via Webseite der Gemeinde

Teilnehmende Total: 124

Frage 20
Haben Sie zusatzliche Ideen, Winsche oder Anliegen, die in den obigen Fragen nicht abgeholt
wurden? Dann haben Sie jetzt Gelegenheit, uns diese mitzuteilen.

Es werden hier die Antworten gezeigt, die mehr als nur einmal angegeben wurden.

e Finanziell interessantes und tragbares Konzept.

e Der Ausbau der Entsorgungsmoglichkeiten ist gewiUnscht, damit moglichst viel vor Ort
abgegeben werden kénnte.

e BerUcksichtigung der Organisation der neuen Enfsorgungsstelle, um den
Anforderungen an die zusdtzlichen Mengen gerecht zu werden und Sicherstellung von
Vermeidung wilder Abfallentsorgung.

4, Ndchste Schritte

Die Gemeinde K&nerkinden bedankt sich bei der Bevdlkerung herzlich fur die rege Teilnahme
an der Umfrage. Dies gibt wichtige Hinweise und Eindricke fUr zukUnftige Entscheide.

In einem ndchsten Schritt werden nun die Moglichkeiten geprUft. Es ist dem Gemeinderat ein
grosses Anliegen, eine fUr die Bevdlkerung sinnvolle und zweckmdssige Entsorgungsstrategie
anzubieten, welche auch wirtschaftlich méglichst gut aufgestellt ist.



Wir werden Sie laufend Uber die Entwicklung in diesem Bereich informieren und nehmen auch
weiterhin Inputs gerne entgegen.

Wenn Sie Fragen, Anliegen oder Anregungen haben, kénnen Sie sich bei der zustGndigen
Gemeinderdatin Corinne Burgwinkel oder bei Gemeindeverwalterin Anita Kunz Probst melden.

Gemeinde Kdnerkinden
19.12.2023 / AK



